
[bookmark: _GoBack]打造健康新视角  激活健康宣教新动能
——新泰市疾控中心健康传播创新实践工作案例
[bookmark: heading_0]一、案例背景
健康，是民生之本；科普，是防病之基。以往传统健康科普存在线下宣讲覆盖面有限、内容形式枯燥、专业医学知识转化不足、传播渠道单一等短板，难以适配不同年龄、不同群体差异化健康需求。为打通基层健康宣教“最后一公里”，破解传统科普传播痛点，我疾控中心聚力打造本土原创科普创作阵地，集策划、拍摄、制作、发布于一体，立足县域群众需求，聚焦短视频科普创新转型，以标准化科普创作阵地为硬件支撑、特色科普 IP 为品牌抓手、全渠道新媒体矩阵为传播载体、原创视频内容为核心根基，深耕本土化健康宣教。以镜头为媒介，以文字为桥梁，立足本地生活，贴近百姓日常，用接地气的表达、有温度的画面，把专业疾控知识转化为听得懂、看得见、传得开的民生内容，把健康知识送到千家万户，守护每一位居民的平安与安康。一间创作工坊，一份坚守初心，我们用原创科普，筑牢辖区全民健康防护屏障。
[bookmark: heading_1]二、主要工作举措
[bookmark: heading_2]（一）自建标准化科普创作阵地，夯实视频科普硬件基础
科普视频创作初期，无固定拍摄场地，场景随拍摄需求临时调配，跨社区、户外流动拍摄效率低下，难以保障视频产出质量与创作持续性。为从根源解决场地、设备短板，梳理科普创作需求，争取单位领导支持，统筹落实10万余元专项建设资金，改造闲置办公室建成“科普制作坊”，配备专业摄制设备：专业摄像机、智能提词器、高性能剪辑电脑、4 台轨道可移动双色温 LED 专业补光灯，满足多场景布光拍摄需求。
结合科普视频多元拍摄需求，科学分区规划三大功能拍摄区，实现室内全场景自主摄制：
1.专业演播宣讲区：设置印有新泰疾控标识的专业演播台，墙面植入单位专属 LOGO，配套可伸缩蓝幕，用于健康政策发布、专家科普口播、抠图特效类视频录制；
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2.休闲访谈区：打造书柜、洽谈桌椅休闲场景，适配多科室专家访谈、群众交流类科普节目拍摄；
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3.家庭实景区：布置沙发、茶几还原居家环境，用于家庭慢病管理、居家防护、家庭健康教育类内容创作。
[image: IMG_20260709_213919]
室内固定拍摄阵地建成后，大幅减少外出取景成本，同时也会根据科普选题需要，赴城市公园、健康教育基地、校园、社区开展外景实拍，实现室内标准化摄制 + 户外实景补充的全场景创作模式，保障科普视频稳定产出。
[bookmark: heading_3]（二）打造专属科普IP矩阵，搭建线上线下全域传播网络
为提升科普辨识度、扩大传播覆盖面，我们策划打造专属科普品牌，统筹线上新媒体、线下传统媒体双向渠道融合传播，构建多层次精准传播阵地。
1.原创 IP“新小卫”树立本地科普品牌标识
    设计“新小卫”科普虚拟 IP 形象，定位 “新泰健康守护卫士，制作的科普视频以“新小卫”开篇引入、结尾总结，全程穿插虚拟形象与真人互动，以年轻化、趣味化形象弱化医学知识专业壁垒，形成统一、连贯的系列科普内容体系，打造独属于新泰疾控的科普品牌符号。
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2.运营官方新媒体视频号，打造线上核心传播端口
2025 年初统筹开通运营“新泰疾控中心”微信视频号，结合短视频传播规律，规划系列科普专栏：面向大众的《新泰疾控话健康》《健康快车道》通用科普专栏；聚焦常见慢性病的《高血压合集》；针对重点传染病的《结核病防治》专项专栏；聚焦重点人群的《老年健康》特色专栏；针对中国重要传统节日健康话题《迎春健康科普》专栏等。根据季节流行病、重大公共卫生节点动态更新内容，持续提升账号活跃度与群众粘性，实现健康知识移动端随时触达。
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3.联动市级融媒体中心，打通传统媒体传播渠道
对接新泰市融媒体中心开展深度合作。在地方电视台开设《疾控之窗》《健康有约》常态化科普栏目，定期投放中心原创科普视频，同步在“掌上新泰”客户端推送；联合摄制 2 部疾控公益宣传片在电视台滚动循环播放；在政府布控在农村的应急广播中，每日早晚播放健康知识，覆盖全域农村地区。打通线上新媒体、电视、广播、本地客户端多渠道传播链路，覆盖老年人、乡村等不常使用短视频平台的群体，实现全人群无死角覆盖。
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[bookmark: heading_4]（三）全流程自主深耕原创内容，构建全人群科普视频矩阵
组建内部科普创作专班，统筹慢病、传染病、健康教育等各科室专业力量，实现科普视频脚本撰写、现场拍摄、人员出演、后期剪辑、特效制作全流程自主完成。坚持以辖区群众真实健康需求为创作导向，围绕传染病防控、高血压糖尿病等慢性病管理、合理膳食、控烟、老年健康、儿童青少年防护、节气养生等核心主题，将晦涩专业医学知识转化为通俗化、场景化可视化内容累计产出百余部原创科普视频。
1.专家口播科普系列：打造“李姐、小郝”疾控专业科普人设，采用双人问答、轮番讲解形式，搭配适配背景音乐、动态字幕、实景画面，制作四季防病、高血压防控等系列短视频，降低科普理解门槛；
[image: ]2.真人+虚拟IP联动科普：将“新小卫”虚拟形象融入视频，通过虚实互动增加内容趣味性，吸引青少年、中青年群体观看；
[image: 图片4]
3.情景案例警示科普：实景还原艾滋病等传染病、慢病高危行为真实案例，以情景剧形式直观展示疾病危害，强化群众健康风险防范意识；
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4.老年群体专属科普：聚焦辖区老年人高发高血压、糖尿病、不合理用药等问题，邀请老年大学学员本色出演，贴合老年生活场景创作系列视频，精准触达老年重点人群；
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5.校园儿童控烟科普：联动中小学、幼儿园，从儿童视角讲述烟草危害，借助孩子视角劝导家长戒烟，推进家庭控烟宣教；
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6.科室专家访谈栏目：调动疾控中心各业务科室骨干，围绕免疫规划、职业卫生、地方病、传染病等细分领域开展一问一答式访谈，覆盖疾控全专业科普内容；
7.巧用传统元素拓宽科普路径：创新运用华佗、哪吒、传统神话卡通形象演绎控烟、癌症早筛等慢病防治知识，创新科普表达形式；
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8.AI 赋能轻量化科普短片：运用剪映、豆包、小云雀等AI工具，快速生成动态图文短视频，打造二十四节气、法定节假日健康提示系列内容，重大节日集中推送，依托“新小卫”IP 统一包装，实现高频次轻量化科普输出。
[bookmark: heading_5][image: 图片12]
（四）以赛促建以评提质，持续打磨科普作品专业水准
将各级健康科普赛事作为检验科普工作成效、提升团队创作能力的重要抓手，对作品选题进行打磨、脚本评审、成片优化，择优推送原创视频参与国家、省、市各级健康科普作品征集大赛。通过参赛对标行业优秀作品，查漏补缺优化内容叙事、拍摄剪辑、科普逻辑，建立“参赛—复盘—优化”长效提升机制，持续提高科普作品专业性、传播性。
[bookmark: heading_6]三、工作取得实效
[bookmark: heading_7]（一）全域传播渠道成型，健康知识触达覆盖面大幅提升
依托视频号、电视、本地客户端、线下实景多渠道联动传播模式，科普内容突破线下宣讲地域、人数限制，实现健康知识“指尖可看、电视可看、随处可学”。科普视频贴合群众日常生活，内容实用性强，收获辖区群众广泛认可，健康科普辐射范围覆盖城乡全年龄段居民，有效补齐乡村、老年群体健康宣教短板，健康理念逐步融入群众日常生活。
[bookmark: heading_8]（二）本地科普品牌影响力显著树立
原创虚拟 IP“新小卫”经过系列视频持续运营，形象深入人心，形成辨识度极强的新泰疾控专属科普品牌。标准化专栏、统一 IP 视觉体系强化了疾控中心专业、亲民的公共卫生服务形象，群众主动关注、转发科普视频积极性持续提高，群众对疾控科普内容的信任度、接受度明显提升。
[bookmark: heading_9]（三）赛事评优成果丰硕，行业示范作用凸显
多项作品获上级卫健、疾控部门专家肯定，近两年来，统筹推送的原创科普视频在新时代健康科普作品征集大赛等省市级权威赛事中累计斩获 24 项荣誉，其中一等奖3项（省级2项、市级1项），二等奖4项（省级 1 项、市级 3 项），三等奖13项（省级 5 项、市级 8 项），优秀奖4项（省级市级各 2 项）；获奖数量、奖项等级位居区域疾控机构前列，本地短视频科普工作模式在区域内形成示范效应。
[bookmark: heading_10]（四）全中心专业人员综合业务能力全面提升
通过两年多短视频科普全流程创作运营，带动各业务科室专业人员主动参与健康传播工作。工作人员实现从“不敢出镜、不善表达”到从容出镜、通俗讲解专业知识的转变；在脚本打磨、内容创作过程中，倒逼业务人员梳理、复盘专业业务知识，锤炼医学知识通俗转化能力，构建全员参与科普、人人能做科普的良好工作氛围。
[bookmark: heading_11]（五）辖区居民健康素养水平稳步提升
常态化、高频次、分人群精准视频科普持续输出，有效纠正群众错误健康认知，引导群众养成合理膳食、规律运动、规范就医、主动防病等健康行为，辖区居民健康知识知晓率、健康行为形成率逐年提升，健康素养水平稳步增长，健康素养水平由2023年的32.44%提升至2025年的39.39%，为辖区慢性病防控、传染病早防早控、践行健康生活方式筑牢群众基础。
[bookmark: heading_12]四、下一步工作规划
立足健康新泰建设长远目标，持续完善“内容创作—多渠道传播—质量提质”健康科普闭环工作体系：
1.深耕核心IP，丰富原创科普内容供给
持续围绕“新小卫”IP 拓展科普内容赛道，新增心理健康、职业健康、妇幼保健、急救科普等细分主题，创新短剧、动画、互动短视频等多元形式，持续产出兼具专业严谨性与大众传播力的优质科普作品。
2.优化新媒体矩阵，深化线上线下联动传播
精细化运营微信视频号，同步拓展短视频平台传播渠道，完善内容推送、用户互动、留言答疑运营机制；加强与社区、医院、学校、养老机构线下联动，开展科普视频线下展播活动，线上线下相结合，提升健康知识精准触达效率。
3.健全长效科普工作机制，强化人才队伍建设
  以各级科普赛事为激励，完善科普作品评审、创作激励制度；常态化开展视频拍摄、脚本创作、新媒体运营内部培训，打造稳定、专业的科普创作骨干队伍，持续提升科普作品质量；持续放大短视频科普赋能效应，以优质健康传播助力疾病防控核心业务开展，为健康新泰建设提供坚实支撑。
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